tongo.pl @ ™

Producent: HARDER Sp. z 0.0.

adres: ul. Stara Droga 8, 62-002 Suchy Las k. Poznania

tel. biuro: (+48) 787 682 539 tel. serwis: (+48) 698 068 061
e-mail biuro: sklep@tongo.pl

wertberg e-mail serwis: info@serwis.harder.com.pl
strona internetowa: www.tongo.pl

euroquality

Firma jest czynna od pn. do pt. w godzinach 8.30 - 15.30.

INSTRUKCJA OBStUGI

PANEL GRZEWCZY IR - PROMIENNIK PODCZERWIENI

IR 8.50 WERTBERBG

ZE STALI ZIMNOWALCOWANEJ

MODEL WYPOSAZONY W FUNKCIJE WiFi

ORAZ PILOT ZDALNEGO STEROWANIA

BD>

Prosimy przeczytaé INSTRUKCIE OBStUGI
przed rozpoczegciem uzytkowania.
Malezy przestrzegaé wskazéwek uzytkowania zasad
bezpieczenstwa oraz wskazéwek uiytkowania

w trakcie montazu i eksploatacji urzadzenia.

Suchy Las, kwiecien 2025 .
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I PRZEZNACZENIE PRODUKTU

Dziekujemy za zakup naszego modelu. Panel grzewczy IR - promiennik podczerwieni IR 8.50 WERTBERG, urzadzenie emituje
bezpieczne promieniowanie podczerwieni, ogrzewajace powierzchnie ciata lub przedmiotu. Promieniowanie jest pochtaniane
przez obiekt - czasteczki znajdujace sie w jego wnetrzu zaczynaja wibrowac i wytwarza sie ciepto. Jest to proces catkowicie
naturalny powszechny w przyrodzie i, jak podaja niektére zrédta, promieniowanie podczerwone zwane jest energia zycia oraz
stosowane jest w lecznictwie. Panel na podczerwien zajmuje znacznie mniej miejsca niz tradycyjne grzejniki konwekcyjne i jest
bardziej efektywnym rozwigzaniem grzewczym, zuzywajgcym mniej energii i wymagajacym niewielkiej konserwacji. Promiennik
podczerwieni nie wymaga zaktadania dodatkowych instalacji rurowych ani stosowania zbiornikéw paliwa, model IR 8.50
WERTBERG moze by¢ umieszczony na scianie. Dodatkowym atutem jest wieszak na reczniki itp. Nasze panele cechuje prosta
konstrukcja, zapewniajgca tatwos$é montazu i uzytkowania. Panel nie gromadzi kurzu i nie wydziela zapachu - moze by¢ uzywany

przez osoby cierpigce na alergie. Panel wyposazony jest w termostat chroniacy przed przegrzaniem.

Il. DEKLARACIA CE
Deklarujemy, ze produkty:
urzadzenia do ogrzewania pomieszczen — panele grzewcze IR - promiennik podczerwieni o nazwie handlowej:
IR 8.50 WERTBERG

spetnia wymagania obowigzujgcych dyrektyw: niskonapieciowej (LVD) 2014/35/EU, elektromagnetycznej (EMC) 2014/30/EU,
2015/1188 EU dotyczacej wymagan ekoprojektu dla miejscowych ogrzewaczy pomieszczen oraz radiowej RED 2014/53/EU.

Urzadzenie zostato wykonane i dziata zgodnie z normami: EN 300328 V 2.2.2:2019, EN 301489-1 V 2.2.3:2019,

EN 301489-17V 3.2.4:2020, EN IEC 62311:2020, EN IEC 55014-1:2021, EN IEC 55014-2:2021, EN IEC 61000-3-2:2019+A1,
EN 61000-3-3:2013+A1+A2, EN 60335-1:2012+A11+A13+A1+A14+A2+A15+A16, EN 60335-2-30:2009+A11+A1+A12+A2+A13
EN IEC 60335-2-43:2020+A11, EN 62233:2008, EN 60335-1:2012+A11+A13+A1+A14+A2+A15+A16, EN

60335-2-30:2009+A11+A1+A12+A2+A13, EN IEC 60335-2-43:2020+A11, EN 62233:2008, AfPS GS 2019:01 PAK, EK1 527-12 Rev. 2.

Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana jest na wytgczng odpowiedzialno$¢ producenta. Petna dokumentacja techniczna znajduje
sie w siedzibie producenta w posiadaniu nizej podpisanego.

Suchy Las, 3.04.2025 .



lll. DANE TECHNICZNE
Model IR 8.50 WERTBERG

Wyposazenie standardowe: 1x instrukcja obstugi, 1x panel grzewczy, 1x
Sktad zestawu: pilot zdalnego sterowania 1x wieszak, akcesoria do montazu

nasciennego. Wyposazenie opcjonalne: dodatkowy wieszak.

Napiecie, czestotliwos¢, moc znamionowe +10% 230V, 50/60Hz, 500 W
Przewdd zasilania, wtyczka 1.6 m, wtyczka europejska z uziemieniem
Stopien ochrony P24

Max. robocza temp. powierzchni 5% 95-100°C
Zabezpieczenie przed przegrzaniem TAK

50 x 90 x 3.5 cm (bez zamontowanego wieszaka)

Rozmiar

50 x 90 x 9 cm (z zamontowanym wieszakiem)
Waga (brutto /netto) 7.2/9.4kg
Materiat grzewczy / powierzchni zew. panelu Izolowany drut grzewczy (chromonikielina)
Regulacja temperatury 16°C-37°C
Optymalny dla pomieszczen o powierzchni* 10-19 m?
Lokalizacja montazu na Scianie

Reczna (do 9godzin ciggtej pracy) /pilot (do 6 godzin ciggtej pracy)/WIFI
Wiaczanie/wytaczanie, nastawa temperatury i
(aplikacja TUYA smart, Smartlife dostepna dla telefonéw z androidem i
czasu pracy
10S ) (tygodniowy plan pracy, do 9 godzin ciagtej pracy).

Kolor Biaty

* Pparametry zalezne od warunkdw zew. np. wysokosci, stopnia izolacji i temperatury panujacej

w pomieszczeniu a takze indywidualnych preferencji dotyczacych cieptoty otoczenia.

ZNAK OZNACZA, ZE NIE WOLNO PRZYKRYWAC PANELU. PANEL NIE StUZY DO SUSZENIA np.
MOKREJ ODZIEZY.

IV. ZASADY BEZPIECZENSTWA

& UWAGA! Montazem, wigczeniem/wyltgczeniem i nastawq panelu mogq zajmowac sie wyltgcznie
osoby, ktore zapoznaty sie z niniejszq instrukcja. Zabrania sie obstugiwania prostownika dzieciom
oraz osobom znajdujgcym sie pod wplywem sSrodkéw odurzajqcych. Prosimy umiesci¢ instrukcje
obstugi w tatwo dostepnym miejscu.

& UWAGA! Urzgdzenie nalezy uzywac tylko w celu do jakiego zostato zaprojektowane tj. ogrzewania
pomieszczen mieszkalnych. Producent i sprzedawca nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody
powstafe w wyniku eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem produktu Ilub sprzecznej

ze wskazéwkami dotyczgcymi bezpieczenstwa i uZzytkowania.

& UWAGA! Wieszak stuzy do nagrzewania recznikow a nie ich suszenia. Prosimy nie uzywa¢é panelu do

suszenia mokrych recznikow, odziezy itp.

1. Urzadzenie jest zasilane prgdem przemiennym o napieciu 230V. Nalezy upewni¢ sie, czy sie¢

zasilajaca pokryje zapotrzebowanie mocy wejsciowej urzgdzenia w warunkach normalnej pracy.



2. Urzadzenie musi by¢ podtgczone do gniazda sieci zasilania 230V z uziemieniem. Gniazdo powinno by¢
prawidtowo i mocno zamocowane do S$ciany. Wtyczke nalezy umieéci¢ w gniazdku sieci zasilania
w sposéb mocny i pewny. Nie umieszczaé panelu pod gniazdami sieci zasilania. Podczas uzytkowania
wtyczka moze sie rozgrzac — jest zjawisko normalne.

3. Aby unikna¢ przecigzenia systemu nie podtgcza¢ panelu do gniazda, do ktérego podtgczone jest inne
urzadzenie elektryczne.

4. W przypadku nawet matych anomalii systemu elektrycznego nalezy natychmiast odtgczy¢ urzagdzenie
z sieci zasilania.

5. Jedli przewdd zasilania lub wtyczka sg uszkodzone nie wolno uzytkowac¢ panelu — prosimy
skontaktowac sie z serwisem celem wymiany uszkodzonych elementéw.

6. Jesli panel nie dziata prawidtowo (np. po przypadkowym upadku) prosimy go nie uzytkowaé —
-prosimy skontaktowac sie z serwisem celem sprawdzenia i naprawy.

7. Panel IR 8.50 przeznaczony jest wytacznie do ogrzewania pomieszczern mieszkalnych lub biurowych
(sypialni, pokojow, ogrodéw zimowych, korytarzy) oraz tazienek. Panel nalezy zamocowac¢ na Scianie.

8. Nie nalezy montowaé panelu w miejscu z ktérego moze spas¢ do wanny lub innego zbiornika z woda.
9. Nie wolno uzytkowac urzadzenia w miejscach, w ktérych skfaduje sie zbiorniki z substancjami
tatwopalnymi (farbami, paliwem, itp.).

10. Nie wolno wykonywaé zadnych czynnosci zwigzanych z konserwacjg, jesli urzadzenie jest
wiaczone i podtgczone do  sieci  zasilania.

11. Powierzchnia grzewcza osigga wysoka temperature — kiedy urzadzenie jest wigczone nalezy
nadzorowac dzieci i zwierzeta aby nie zblizaty sie do urzadzenia.

12. Powierzchnia grzewcza osigga wysokg temperature, jej dotkniecie grozi poparzeniem, nie wolo
dotykaé rozgrzanej powierzchni. Zawsze nalezy nadzorowac dzieci i zwierzeta aby nie zblizaty sie
do urzadzenia. Osoby, ktdre cierpig na zaburzenia czucia zimna i ciepta powinny zosta¢ poinformowane
o wysokiej temperaturze wytwarzanej przez panel.

13. Materiaty tatwopalne (np. meble, papier, poduszki, odziez, zastony, itp.) powinny znajdowad
sie w odlegtosci co najmniej 1 m od przodu panelu. Nie mogg tez stykac sie z bokami i tytem panelu.
Tylna $ciana panelu powinna znajdowac sie w pewnej odlegtosci od Sciany lub innych obiektéw aby
zapewnic dobry przeptyw powietrza.

14. Kiedy panel nie jest uzywany nalezy odtagczy¢ go z sieci zasilania.

15. Przewodu zasilania nie nalezy zastaniaé — nie wolno go umieszcza¢ pod np. makata, dywanem itp.
16. Nalezy unika¢ korzystania z przedfuzacza poniewaz moze on rozgrza¢ sie nadmiernie podczas
uzywania i spowodowacé ryzyko pozaru. Jesli zastosowanie przedtuzacza jest niezbedne nalezy uzyc

kabla o mocy nie mniejszej niz 800W (230V).



V. MONTAZ WIIESZAKA
Po wypakowaniu urzadzenia i akcesoridw nalezy umiesci¢ wieszak jak pokazano
na ponizszych obrazkach i zamocowac go trwale przy pomocy dotgczonych srub.

vi. MONTAZ NA SCIANIE

& UWAGA! Nalezy pamieta¢ o tym aby umiesci¢ panel tak aby

jego dolna krawedz znajdowata sie co najmniej 20 cm na podtoggq. —_

Przydatna wskazéwka: najlepiej umiescic panel na cieplejszej scianie

wewnetrznej i skierowaé¢ powierzchnie grzewczq w strone chtodniejszej Sciany zewnetrznej.
Chtodniejsza sciana zewnetrzna bedzie miata tendencje do przyciggania do siebie wytworzonego

ciepta, co pozwoli na bardziej efektywne ogrzewanie catego pomieszczenia.
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Oznaczy¢ miejsca do wywiercenia dziur na $cianie.
Wywierci¢ otwory (1).
Wsuna¢ plastikowe kotki w otwory (2) i z wkreci¢ sruby w kotki (3).

BwWwNPRE

Podnies¢ panel i wsungé tylne otwory (A) w Sruby a nastepnie przesung¢ tak aby Sruba

znalazta sie w pozycji B (5).

vil. WSKAZOWKI UZYTKOWANIA
NASTAWY: PRZY POMOCY PILOTA / RECZNA — DOTYKOWA NA PANELU

Przyciski na panelu i pilocie:

o000 000
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o00 00 L
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T
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$ ECO

Wytacznik gtéwny

/ A Przycisk zwiekszania wartosci temperatury (o 1°) / czasu
+ (o 1 godzine)

Przycisk zmniejszania wartosci temperatury (o 1°) / czasu

- / v (o 1 godzine)

Przycisk funkcji nastawy czasu pracy (‘timer')

Dotyczy tylko pilota: przycisk nastawy temperatury

Dotyczy tylko pilota: przycisk funkcji automatyczne
,0grzewanie 1”



ECO Dotyczy tylko pilota: przycisk funkcji automatyczne
,0grzewanie 2”

Panel dotykowy — wskazniki:

o.: :O. oznaczenie temperatury / czasu pracy (jesli funkcja ‘timer’ jest
o0 000 wigczona)
° 3K
see %00
-
“ 7 . . . . . .
® podswietlony oznacza ze nawigzano potgczenie WiFi

G podswietlony oznacza ze wprowadzono funkcje ‘timer’

podswietlony oznacza ze panel pracuje

% podswietlony oznacza ze automatyczna funkcja ,Ogrzewanie 1” jest
wiaczona
ECO podswietlony oznacza ze automatyczna funkcja ,0grzewanie 2” jest
witgczona

1. Przed wigczeniem urzadzenia upewni¢ sie, ze panel nie jest uszkodzony a przewdd zasilania
i wtyczka sg w dobrym stanie

2. Wtozy¢ wtyczke do gniazda sieci zasilania.

3. Przycisnagé krétko przycisk gtéwnego wytgcznika na panelu urzadzenia lub pilocie. Panel zacznie
dziata¢ a po chwili na wyswietlaczu pokaze sie temperatura panujgca w pomieszczeniu.

4. Nastawa temperatury: po przycisnieciu przycisku nastawy temperatury pilocie lub wskaznika
‘+’ / ‘~* na panelu urzadzenia oznaczenie temperatury zamigocze 5 x na wyswietlaczu. Wybrany
poziom temperatury mozna ustawi¢ za pomocg przyciskow ‘+’ i ‘—* (dodawanie lub odejmowanie o
jeden stopien). Panel zachowa dane w pamieci (jesli w przeciggu kilku sekund nie zostanie
wprowadzona zadna zmiana urzgdzenie wiaczy sie wigczy sie i wytgczy automatycznie). Kiedy
urzadzenie bedzie pracowato podswietlona bedzie ikona ,,stoneczka” na panelu.

5. Nastawa czasu pracy: nalezy krétko przycisngé przycisk nastawy ‘timer’ na panelu lub pilocie a
oznaczenie czasu pracy zamigocze na panelu. Mozna nastawic ilo$¢ godzin pracy przy pomocy
przyciskdbw + i — (dodawanie lub odejmowanie o jedng godzine). Nastawa zostanie zapisana
automatycznie w pamieci urzadzenia jesli podczas 5 mignie¢ wyswietlacza nie zostanie
wprowadzona zadna zmiana. Na panelu bedzie podswietlona ikona ‘timer’ a oznaczenie
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temperatury i czasu pracy bedzie sie wymiennie pokazywato na wyswietlaczu. Panel wytgczy sie
automatycznie po uptynieciu wybranego czasu pracy.
6. Funkcje automatycznego , Ogrzewania 1”, oznaczong ikonka ptatka sniegu mozna aktywowad
za pomocg pilota. Funkcja zapewnia automatycznie wtgczenie sie panelu i jego prace w przypadku
gdy temperatura w pomieszczeniu spadnie ponizej 5° C. W takim przypadku panel wigczy sie
automatycznie i bedzie dziataé az temperatura w pomieszczeniu wyniesie 5°C.
7. Funkcje ECO, mozna aktywowac¢ za pomocg pilota. Funkcja zapewnia automatyczne witaczenie
sie panelu i jego prace w przypadku gdy temperatura w pomieszczeniu spadnie ponizej 16° C.
W takim przypadku panel wtgczy sie automatycznie bedzie dziata¢ az temperatura
W pomieszczeniu osiggnie 16°C.
8. Aby wyltaczy¢ urzadzenie nalezy przycisng¢ oznaczenie wytgcznika gtdéwnego na panelu lub
pilocie. Nastepnie nalezy wyjg¢ wtyczke z gniazda sieci zasilania.

UWAGA! Podczas pierwszego uzytkowania mozina poczué¢ spcyficzny zapach, ktory powinien

znikng¢ po kilku minutach - jest to normalne zjawisko.

NASTAWA ZA POMOCA WIFI (aplikacja TUYA Smart lub Smartlife)

UWAGA! Potaczenie z siecig WiFi w tym modelu wykonuje sie tylko przez panel sterowania.

1. Nalezy pobra¢ aplikacje TUYA SMART lub Samrtlife (dostepna w wersji na telefony iOS
i android) i zarejestrowac sie - zgodnie z kolejnymi poleceniami aplikacji tj. poda¢ nr telefonu
komodrkowego (krajowy nr kierunkowy jest wybierany automatycznie), otzrymacie Paristwo SMS
z kodem weryfikacyjnym, w ciggu 1 min. nalezy wprowadzi¢ podany kod do aplikacji oraz
wprowadzi¢ hasto i potwierdzi¢ rejestracje.

2. W aplikacji wybraé¢ opcje ,dodaj urzagdzenie” — na panelu urzadzenia ikona WiFi powinna zacza¢
migotaé, jesli tak sie nie stanie nalezy przycisng¢ przycisk M na panelu i przytrzymaé go az
niebieska lampka wskaznika WiFi zacznie migota¢. W celu powigzania urzgdzenia z aplikacja
nalezy potwierdzi¢ wybor i wprowadzi¢ hasto WiFi w telefonie — potgczenie zostanie nawigzane.
Wybra¢ oznaczenie GOTOWE po nawiazaniu potgczenia.

3. W aplikacji pojawi sie ekran sterowania — nalezny przcisng¢ przycisk w prawym gérnym rogu
i wybraé¢ ZMIEN NAZWE URZADZENIA — mnoina wprowadzi¢ dowlong wybrana przez
uzytkownika nazwe urzadzenia.

4. Po pofaczeniu urzadzenia z aplkacja ikona WiFi na panelu przestanie migotaé i bedzie stale
podswietlony. Funkcje mozina wytgczyé / wigczyé przyciskajagc dtugo przycisk wytacznika
gtéwnego na panelu urzadzenia.

5. Sterowanie przez aplikacje umozliwia nastawe temepratury oraz wprowadzenie tygodniowego

planu pracy.



VIIl. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

W przypadku braku dziatania nalezy sprawdzi¢ czy sie¢ zasilania, do ktérej podtaczony jest panel jest

odpowiednia a gniazdo sieci dziata prawidtowo. Jesli po podfaczeniu panelu do wtasciwie dziatajgcej

sieci wtgcznik gtéwny po przetagczeniu do pozycji I/ON/WEACZONY nie jest podswietlony prosimy

skontaktowac sie z serwisem.

A UWAGA! Nie wolno podejmowac samodzielnych préb naprawy panelu, jego przewodu
lub wtyczki. W przypadku probleméw prosimy skontaktowac sie z serwisem

IX. KONSERWACIJA | MAGAZYNOWANIE

Przed czyszczeniem nalezy wytgczy¢ panel i poczekaé az jego powierzchnia ochtodzi sie. Nastepnie
odtaczy¢ panel z sieci zasilania. Panel mozna czysci¢ wytacznie przy pomocy miekkiej nasgczonej wodg
szmatki po czym nalezy go osuszy¢

A UWAGA! Nie wolno zanurza¢ panelu w wodzie,

A UWAGA! Do czyszczenia nie wolno uzywac politury do mebli, rozpuszczalnikéw lub innych

zrqcych srodkow czyszczqcych poniewaz mogq one uszkodzi¢ powierzchnie.

X. UTYLIZACJA SPRZETU ELEKTRYCZNEGO | ELEKTRONICZNEGO
Symbol przekreslonego kosza oznacza zakaz umieszczania zuzytego sprzetu tacznie

z innymi odpadami.

1. Wszelki sprzet elektryczny i elektroniczny powinien by¢ utylizowany niezaleznie od innych

odpaddw, z wykorzystaniem recyklingu i przeznaczonych do tego miejsc sktadowania

wskazanych przez miejscowe wiadze.

2. Wiasciwy sposéb utylizacji starego urzadzenia pomoze zapobiec potencjalnie

negatywnemu wptywowi na zdrowie i Srodowisko.

3. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji o sposobach utylizacji starych urzadzen, nalezy

skontaktowad sie z wtadzami lokalnymi, przedsiebiorstwem zajmujgcym sie utylizacja

odpadow, sklepem, w ktérym ten produkt zostat kupiony lub wprowadzajagcym

sprzet do obrotu

Xl. GWARANCIA

Gwarancji na terenie Polski udziela firma HARDER Sp. z 0.0. — na okres 2 lat w przypadku zakupu
konsumenckiego i na okres 1 roku przy zakupie komercyjnym. W przypadku urzadzen zakupionych
w celu wynajmu réznym uzytkownikom gwarancja nie obowigzuje Szczegdétowe warunki Gwarancji
znalez¢ mozna na stronie www.tongo.pl, w przypadku ewentualnej reklamacji zapraszamy
na te samg strone, umieszczono w niej przydatne informacje. Karty gwarancje sg takze wydawane przez
poszczegdlne sklepy (aby otrzymaé karte gwarancyjng prosimy skontaktowaé sie, ze sprzedawcy).
Gwarancja zapewnia tylko dodatkowe uprawnienia dla nabywcy urzadzenia i nie narusza jego
uprawniend ustawowych. W przypadku ztozenia reklamacji jej aktualny status mozna sprawdzi¢

na stronie: http://www.harder.com.pl/serwis/ - nalezy wpisa¢ numer serwisowy nadany po zgtoszeniu

reklamacji czyli serwisowy nr kartoteki (np.: 11111). Bardzo prosimy o to aby reklamowane

urzadzenia byly oczyszczone z zabrudzen i starannie zapakowane.




